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www.gentleday.pink

Reklamačný formulár
Vyplňte, prosím, len polia, ktoré sa Vás týkajú. Formulár nám pošlite e-mailom na info@gentleday.pink
alebo poštou spolu s reklamovaným tovarom a kópiou dokladu o kúpe.

PREDÁVAJÚCI

MEDIZDRAV, s.r.o., Brezová 497/11, 031 04 Liptovský Mikuláš, Slovenská republika
IČO: 52 031 004  ·  DIČ: 2120900826  ·  IČ DPH: SK2120900826
E-mail: info@gentleday.pink  ·  Telefón: +421 917 712 654

01 Kupujúci

Meno a priezvisko

Adresa

E-mail Telefón

02 Objednávka

Číslo objednávky Dátum objednania Dátum prevzatia tovaru

03 Reklamovaný tovar

Názov tovaru (veľkosť, variant) Počet kusov Cena

04 Popis vady

05 Požadovaný spôsob vybavenia reklamácie

Odstránenie vady opravou

Výmena tovaru za nový bez vád

Primeraná zľava z ceny tovaru

Odstúpenie od zmluvy a vrátenie peňazí

06 Údaje pre vrátenie peňazí

IBAN Meno majiteľa účtu

Dátum Podpis kupujúceho (len pri zaslaní poštou)

Rýchlejšie to ide online
Reklamáciu môžete uplatniť aj v sekcii Moja objednávka na www.gentleday.pink/moja-objednavka/ —
stačí zadať číslo objednávky a e-mail. Použitie tohto formulára nie je povinné.

Reklamáciu vybavíme najneskôr do 30 dní od jej uplatnenia. O spôsobe vybavenia Vás budeme informovať e-mailom.
Ako spotrebiteľ môžete vadu vytknúť do 24 mesiacov od dodania tovaru.


